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PARTE 1: DADOS BASICOS
Dados de contacto: (esta informagéo néo sera partilhada ou publicada).
CATEGORIAS NAS QUAIS DESEJA SE CANDIDATAR A EXPERIENCIA

1: TIPO DE EXPERIENCIA: escolha qual é o elemento mais importante (escolha apenas um,
aquele que vocé acha que é o mais importante).

A) Deliberagao
Assembleia cidada / oficina deliberativa / loteria / teatro legislativo /
planejamento participativo

B) Decisao
Orgamento participativo / referendo / consulta / processo participativo
com votacao

C) Cidadania X
Cidadania / agdo comunitaria / conselho permanente / associativismo de conselho
educagao civica / outras iniciativas para refor¢ar a democracia local permanente

2: TIPO DE GOVERNO: escolha um s6

A) Até 50.000 habitantes (aldeias, pequenas cidades, areas rurais)

B) Cidade entre 50.000 e 250.000 habitantes X

C) Cidade entre 250.000 e 1.000.000.000 de habitantes

D) Grande metrépole ou area urbana com mais de 1.500.000 habitantes

E) Governo supra-local, regional e provincial ....

Detalhes da experiéncia: (completar as informagées abaixo de forma clara e concisa)

Titulo da experiéncia: Conselho Consultivo do Contrato Local de Seguranga para as
Comunidades e Bairros Municipais - Féruns Tematicos (CCCLS de Oeiras)

Nome da cidade ou regiao: Oeiras

Nudmero de Habitantes da cidade ou territorio: 171.767

Pais: Portugal

Instituigao candidata: Municipio de Oeiras (MO)
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Website da experiéncia ou institui¢ao: https:/www.oeiras.pt/

Perfis da experiéncia ou instituicao nos meios de comunicagao social:

Facebook - http://www.facebook.com/municipiodeoeiras

Instagram - http://www.instagram.com/municipiodeoeiras

Data de inicio da experiéncia: junho 2020

Data de conclusao da experiéncia: Em vigor

Orcamento da experiéncia: Os custos inerentes ao desenvolvimento desta experiéncia,
nomeadamente recursos humanos e logisticos, sdo suportados pelo Municipio de Oeiras, tendo
sido gasto com esta experiéncia, até a data, cerca de 1.550€.

Tipo de experiéncia | Nova experiéncia

Inovagao sobre uma experiéncia existente

Continuidade de uma experiéncia X

Tipo de experiéncia | Orcamentagao participativa

Planeamento participativo

Conselho Permanente X

Espaco/oficina para diagnostico,
monitorizagao, etc.

Audiéncia Publica/Férum X

Votagao/referendo

Assembleias / Juris cidaddos / Espacos
deliberativos

Governo eletronico/ plataformas
governamentais/digitais abertas

Iniciativas legislativas/cidadaos
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Outros (por favor especifique):

Atingir maiores niveis de igualdade na X
participagao

Incorporar a diversidade como critério de
inclusao

Empoderamento da comunidade

Objetivo da | Reforcar a cidadania n&o organizada X
experiéncia

Expansdo dos direitos dos cidadaos
relacionados com a participagao politica

Conectando diferentes instrumentos de
participagdo dentro de um 'ecossistema’
de democracia participativa.

Melhorar a qualidade da tomada de
decisbes publicas através de mecanismos X
de democracia participativa

Melhorar a eficacia e eficiéncia dos
mecanismos de democracia participativa

Melhorar a avaliacao e 0
acompanhamento dos mecanismos de
democracia participativa

Melhorar qualquer politica publica através
da participagao activa dos cidadaos

Ambito territorial Territério no seu | Local
conjunto
Regional
Distrito
Bairro X
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O'bP

Area tematica

Governagao

Educacao

Transporte / Mobilidade

Gestdo urbana

Saude

Seguranca publica

Ambiente / Alteracbes climaticas e/ou

agricultura urbana

Novos movimentos e associagdes sociais

Cultura

Habitagao

Criagao de emprego

Descentralizagao

Desenvolvimento local

Educagéo/formacao

Economia e/ou finangas

Normas legais

Inclusdo social

Todos

Outros (Escrever o tépico)

ODS 1 - Erradicagao da pobreza

https:/oidp.net/pt
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O'bP

Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)
associados a
pratica

ODS 2 - Fome zero e agricultura
sustentavel

ODS 3 - Saude e bem-estar

ODS 4 - Educagéao de qualidade

ODS 5 - Igualdade de género

ODS 6 - Agua limpa e saneamento

ODS 7 - Energia limpa e acessivel

ODS 8 - Trabalho decente e crescimento
econdmico

ODS 9 - Inovacao infraestrutura

ODS 10 - Reducéao das desigualdades X
ODS 11 - Cidades e comunidades

sustentaveis

ODS 12 - Consumo e producao

responsaveis

ODS 13 - Acao contra a mudanga global

do clima

ODS 14 - Vida na agua

ODS 15 - Vida terrestre

ODS 16 - Paz, justica e instituicdes X
eficazes

ODS 17 - Parcerias e meios de X

implementacao

PARTE 2: DESCRICAO DA EXPERIENCIA

https:/oidp.net/pt
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Por favor, preencha os seguintes campos de forma clara e concisa. Vocé pode adicionar links,
gréaficos, tabelas e imagens se o considerar apropriado.

Contexto:

O Municipio de Oeiras, sob o pressuposto que a intervencédo precoce em contextos de
risco tem uma importancia decisiva na promocao das condicbes de seguranga das
populagcbées e no fortalecimento da cidadania ndo organizada, desenvolve nos territorios
de intervengao prioritaria do Bairro Municipal dos Navegadores e dos Empreendimentos
Municipais de Carnaxide, por via do Contrato Local de Seguranca (CLS) de Oeiras, uma
intervencdo sistémica e preventiva em articulagdo com diversos atores (servigos
municipais e parceiros de natureza publica e/ou privada) em diferentes areas de
intervencao, tais como Educagado, Saude, Ag¢ao Social, Ambiente, Habitacdo, Artes,
Seguranga, entre outras. Estas intervengdes tém como principal objetivo colocar as
pessoas no centro das intervengdes, potenciando o seu papel enquanto protagonistas e

agentes de mudanca.

Estes territorios de intervencgao prioritaria apresentam indicadores sociais, econémicos e
culturais tais como baixos rendimentos, niveis elevados de absentismos escolar e
desemprego, que traduzem problematicas para as quais € necessaria uma intervencao
mais incisiva e o desenvolvimento de respostas inovadoras e distintivas que contribuam
para a criagdo de valor e para o desenvolvimento do territério, através da continuada
capacitagdo das pessoas e integracao da diversidade e da capacidade criativa dos
cidaddos, das organizagdes da sociedade civil, das empresas, das comunidades locais e

dos servigos publicos.

Desta intervencdo emerge o Conselho Consultivo do Contrato Local de Seguranga de
Oeiras para as Comunidades e Bairros Municipais - Féruns Tematicos (CCCLS de
Oeiras), que proporciona um competente espago de partilha e promove o estreitamento
dos lagos de relacionamento institucional, numa forma personalizada pela
representatividade dos cidaddos e dos diversos interlocutores institucionais,
disponibilizando os seus saberes, construindo um ecossistema de democracia
participativa e potenciando a eficacia no planeamento e execugao das respostas focadas
nas necessidades concretas da vida das pessoas e populacdes residentes das

comunidades e Bairros Municipais dos territérios do CLS Oeiras.
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Precedentes:

O Contrato Local de Seguranga (CLS) é uma politica publica criada com o objetivo de
fomentar a cooperacéo institucional entre a administracao central e as autarquias locais,
em interacdo com a comunidade, com vista a redugdo das vulnerabilidades sociais, a
prevencdo da delinquéncia juvenil e a eliminacdo dos fatores crimindgeneos que
contribuem para as taxas de criminalidade existente nos territorios de intervencao
prioritaria. Com a criacdo desta politica pretende-se contribuir para a resolugdo dos
problemas existentes, na base de uma intervencgdo articulada entre autarquia, grupos
organizados da populagao, instituicbes, organizacbes e servigos, atuando em varias

dimensdes de uma forma multidisciplinar.

Neste sentido, a criagdo do Conselho Consultivo do CLS de Oeiras para as Comunidades
e Bairros Municipais - Foruns Tematicos (CCCLS de Oeiras) resulta da experiéncia
decorrente do desenvolvimento de cinco Grupos Tematicos (GT) - Multiculturalidade,
Cidadania e Integracdo; Juventude, Associativismo, e Participacdo Social; Educacéo,
Formacao Profissional e Emprego; Saude, Desporto e Lazer e Seguranga, Ambiente
Urbano e Equipamentos. Nestes GT participaram diferentes interlocutores e
representantes da comunidade, de entidades e outras instituicdes ou associagdes, em
areas de atuagao concomitantes ou complementares, em funcdo da sua natureza
conceptual e objetiva de servigo, criando espagos de reflexdo e debate onde emergiram e
foram produzidas efetivas articulagbes e sinergias, conseguidas pela proximidade
comunicativa e relacional dos representantes dos servicos com manifestos resultados no
tratamento de situagbes concretas das pessoas e das populagdes dos territérios de

intervencao do CLS de Oeiras.

Objetivos da experiéncia:

O objetivo mais relevante ¢ a melhoria da qualidade da tomada de decisdes publicas
através de mecanismos de democracia participativa, visto que esta experiéncia promove a
articulacdo multidisciplinar e integrada dos diversos atores, com atuacgao direta nas

comunidades, e proporciona a comunidade o desenvolvimento de competéncias de
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participacdo ativa numa vivéncia comunitaria democratica, promovendo a criagao

conjunta de solugdes.

De igual forma, esta experiéncia promove a inclusdo social, econdmica e politica de
todos; consciencializa as comunidades para o impacto das suas posicoes e decisdes na
construgdo das politicas locais e aumenta a coeréncia das politicas para uma cidadania

participada.

Metodologia:

O CCCLS pretende constituir-se como um espaco de partilha e reflexdo conjunta sobre a
realidade, de forma a potenciar a obtencdo de solugdes em determinadas areas, que
respondam a necessidades concretas da vida das pessoas, orientando a sua acao
através de cinco Foruns Tematicos. As tematicas foram agregadas em resultado da
avaliacdo efetuada nos Grupos de Trabalho realizados anteriormente, em raz&o da sua
significativa importancia na organizacao e nas atividades quotidianas de subsisténcia das
populacdes dos bairros e, concomitantemente, em funcido das suas afinidades no que se

refere a especificidade das varias atuagdes.

Para o desenvolvimento destes féruns tematicos sao convidados representantes de
servicos e comunidades que se constituem como Conselheiros do CCCLS, divididos em
Conselheiros Permanentes e Conselheiros Convidados. Em virtude da experiéncia
acumulada em diferentes areas tematicas e/ou de atuacaol/intervengdo especificas
poderdo ser, igualmente, convidados a integrar os Foéruns, com o estatuto de
observadores, membros de outras comunidades, entidades e/ou agentes comunitarios em

nome individual e/ou coletivo.

O CCCLS Oeiras desenvolve os seguintes féruns com diversos objetivos:

Multiculturalidade
Reconhecer e valorizar a diversidade na cidadania, igualdade de

Cidadania e _ ) . B _
. oportunidades e a pluralidade na interacéo social
Integragao
Juventude, Promover a participagéo social, designadamente as associag¢des

Associativismo e | juvenis e do apoio ao associativismo jovem
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Participacao
social
Educacéo, _ . .
B Promover diversos percursos educativos e formativos com

Formagéo _ o .

o enfoque no desenvolvimento de competéncias pessoais e
Profissional e o

profissionais

Emprego
Saude, Desporto | Promover agdes no ambito da Saude fisica e mental potenciando
e Lazer a qualidade de vida das pessoas nos diversos contextos
Seguranca, Promover a segurancga considerando as envolventes ambientais e

Ambiente urbano | a utilizagdo e preservagédo de equipamentos existentes nas

e Equipamentos | Comunidades

Em cada Foérum Tematico é dinamizada a discussdo de duas situagdes/tematicas em
particular: o que se encontra a ser realizado (em planeamento e/ou execugdo) € o que

necessita ser realizado (por verificagdo da sua necessidade).

Inovagao:

Face a um contexto social de multiplas vulnerabilidades, é fundamental prever e criar
novas solugcdes, novos caminhos e novos recursos para os problemas identificados.
Assim, a inovagdo do projeto assenta na dinamizac&o da participacao e envolvimento do
cidadao na tomada de decis&o, conjuntamente com diferentes parceiros municipais e do
Estado Central, fomentando o empoderamento de uma nova cidadania e constituindo
uma sociedade civil organizada e atuante capaz de produzir desenvolvimento e mudanca.
E nesta linha de trabalho em rede que assenta a estratégia a implementar, pois
pretende-se promover a participacdo de todos os agentes e atores da comunidade,
procurando novas respostas as pressdes sociais, assentes numa légica de consércio, na
capacidade criativa dos cidadaos, das organiza¢des da sociedade civil, das empresas,

das comunidades locais e dos servigos publicos.

Inclusao:
Os Foéruns Tematicos do CCCLS de Oeiras contam com os contributos de diferentes

participantes, nomeadamente servigos do Municipio de Oeiras (Educagao, Agao Social ou
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Habitagcao), Ministérios da Saude, Administragdo Interna e Justica; Juntas de Freguesias;
Alto Comissariado para as Migragdes; Instituto da Seguranga Social; Instituto de Emprego
e Formacéao Profissional; Instituto Portugués do Desporto e da Juventude; representantes
de Entidades sociais e representantes dos moradores de cada Bairro. De igual forma,
poderao ser convidados a integrar algumas das sessdes dos Féruns do CCCLS de Oeiras

outras entidades, agentes e/ou mediadores comunitarios.

A inclusdo de todos estes atores é fundamental para garantir que a identificacdo dos
problemas e a procura de solugbes é fruto de uma articulagéo e de um trabalho conjunto,
garantindo assim a eficacia das mesmas e, concomitantemente, assegurando o direito a
participacdo de todos os envolvidos, designadamente das comunidades residentes nestes

territorios.

Comunicacgao:

Para cada um dos Foéruns Tematicos a realizar sao efetuados convites para os servigos,
Entidades e institutos publicos e/ou desconcentrados da Administragao central, assim
como, algumas organizagbes de natureza privada, Associacdes de Moradores,
Instituicbes Particulares de Solidariedade Social, entre outras. As sessdes realizadas sao
do conhecimento da populagdo através do convite realizado as associagcdes de

moradores e através da divulgagcado nos meios de comunicagao do Municipio de Oeiras.

Articulagao com outros atores:

Prosseguindo a sua missao de servigo publico, numa atuagdo pautada sob os principios
éticos da Administracdo Publica, em beneficio das populagdes destinatarias, o CCCLS de
Oeiras sera desenvolvido pelos representantes dos servicos e/ou entidades/instituicoes a

convidar, constituindo-se como Conselheiros Permanentes ou Conselheiros Convidados.

Considerando a necessidade de uma adequacdo constante das intervencdes as
necessidades do terreno, o Conselho Consultivo integra todos os protagonistas dos
territérios, promovendo, desta forma, o exercicio da sua cidadania e constru¢cdo de um

sentimento de pertenca a Oeiras.

Neste sentido, em cada Férum Tematico os atores serdo convidados a refletir sobre duas

situacbes em particular: o que esta a ser realizado (em planeamento e/ou execugao) em
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determinada area de atuacdo para as pessoas e populagbes e o que necessita ser
realizado (por verificagdo da sua necessidade ou em planeamento) em determinada area
de atuacdo, promovendo assim o planeamento e acompanhamento de uma intervengao

conjunta e articulada.

Avaliagao:

Na sequéncia da realizacdo de cada sessdo de cada Foérum Tematico do CCCLS de
Oeiras, é lavrada uma ata, dando conta dos resultados da sessao realizada, que sera
verificada e ratificada por todos os participantes. Desta forma, todos os intervenientes se
responsabilizam pelo desenvolvimento das atividades planeadas. Com base nas agdes
definidas, a equipa do CLS de Oeiras, em articulagdo com os diferentes parceiros, faz um

acompanhamento das mesmas, garantindo o seu cumprimento.

Impactos e resultados

Do trabalho desenvolvido pelo CCCLS de Oeiras resulta a criacdo de respostas
participadas que decorrem de um planeamento conjunto e de uma racionalizagdo de
meios e recursos, de forma a potenciar uma maior eficacia das acdes focalizadas sobre
as necessidades concretas, sentidas por cada individuo pertencente a uma determinada
comunidade num Bairro Municipal. Destaca-se, ainda, como principal resultado, uma
efetiva articulagdo multidisciplinar e integrada dos diversos atores e interventores
(Entidades publicas e privadas, representantes da sociedade civil e da comunidade) com
atuagdo direta e indireta sobre areas da esfera pessoal, familiar, profissional e
sociocultural das populagdes residentes nos Bairros Municipais e pertencentes as

comunidades dos Territérios de intervengéo do CLS de Oeiras.

PARTE 3: RESUMO DA EXPERIENCIA

Resumo da experiéncia
O Municipio de Oeiras pretende, no ambito da atividade desenvolvida pelo Contrato Local

de Seguranca (CLS) de Oeiras, o estabelecimento de um espaco de partilha que promova
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o relacionamento entre diferentes parceiros, de forma a permitir a criagdo de sinergias
para, conjuntamente, pensar o planeamento e execugcdo de respostas focadas nas
necessidades concretas da vida das pessoas residentes nas comunidades e Bairros
Municipais dos territérios de intervencgao prioritaria do CLS de Oeiras, designadamente, o
Bairro Municipal dos Navegadores, na freguesia de Porto Salvo, e os Empreendimentos

Municipais de Carnaxide.

Para este efeito, foi criado o Conselho Consultivo do CLS de Oeiras para as
Comunidades e Bairros Municipais - Féruns Tematicos (CCCLS de Oeiras), resultado da
experiéncia bem-sucedida do desenvolvimento de Grupos Tematicos nos quais, pela
participagao de interlocutores representantes de entidades e institutos publicos e/ou
desconcentrados da Administragdo central, assim como de organiza¢des de natureza
privada, associacbes de moradores entre outras, em areas de atuacdo complementares,
emergiram e foram produzidas efetivas articulagdes e sinergias com manifestos
resultados no tratamento de situacbes concretas das pessoas e das populacbes dos
territérios de intervencgao prioritaria. Assim, o desenvolvimento desta experiéncia permite
a melhoria da qualidade da tomada de decisdes publicas, através de mecanismos de
democracia participativa, promovendo a articulagdo multidisciplinar e integrada dos
diversos atores e proporcionando a comunidade o desenvolvimento de competéncias de
participacdo ativa, numa vivéncia comunitaria democratica, promovendo a criagao

conjunta de solugdes.

De igual forma, esta experiéncia promove a inclusdo social, econdmica e politica de
todos, consciencializando as comunidades para o impacto das suas posi¢cdes e decisdes
na construgcdo das politicas locais e aumentando, assim, a coeréncia das politicas para

uma cidadania participada.

Sob a perspetiva de uma ligacao de natureza tematica, que permita uma reflexdo sobre
objetos de interesse comum, o CCCLS de Oeiras orienta a sua acido sobre areas
tematicas de intervencdo, estabelecendo-se na forma de cinco Féruns Tematicos
(“Multiculturalidade, Cidadania e Integragao”; “Juventude, Associativismo, e Participagao
Social”; “Educagado, Formagao Profissional e Emprego”; “Saude, Desporto e Lazer” e
“Seguranga, Ambiente Urbano e Equipamentos”). Estes Féruns compreendem a reflexao,

debate, articulacdo e comunicagao informada pelos representantes de servicos e
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entidades, beneficiando dos importantes contributos conferidos pela experiéncia e
conhecimentos adquiridos na realizagdo do seu trabalho. Assim, a participagéo
multidisciplinar - inerente a estes féruns tematicos - permitira a criagdo de respostas
focalizadas sobre cada uma das problematicas identificadas.

Em conclusao, e face a um contexto social de multiplas vulnerabilidades, é fundamental
prever e criar novas solugdes, novos caminhos € novos recursos para os problemas
identificados. Assim, a inovagao desta experiéncia assenta na dinamizagdo da
participacdo e envolvimento do cidaddo na tomada de decisdo, conjuntamente com
diferentes parceiros, municipais € do Estado Central, fomentando o empoderamento da
comunidade e constituindo uma sociedade civil organizada e atuante. A comunidade ser3,
desta forma, capaz de produzir desenvolvimento e mudancga, promovendo a participagao
de todos os atores da comunidade e procurando novas respostas assentes numa logica
de consorcio e na capacidade criativa dos cidadaos, das organizag¢des da sociedade civil,

das empresas, das comunidades locais e dos servigos publicos.

Convidamo-lo a partilhar anexos para melhor ilustrar a sua experiéncia: videos, fotos,
documentos.... Pode envia-los através de um grande sistema de entrega de documentos
como WeTransfer, Dropbox ou Google Drive.

Obrigado pela sua participagao!

Anexos: https://drive.oeiras.pt/s/YpFNWQsasGkB9/C/download
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