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PARTE 1: DADOS BASICOS

Detalhes da experiéncia (completar as informagdes abaixo de forma
clara e concisa)

Titulo da experiéncia: Programa Tutores de Cascais (Bairros, Hortas e Praias)

Nome da cidade ou regiao: Cascais

Habitantes da cidade ou territorio: 212.474 hab.

Pais: Portugal

Instituicdo candidata: (nome da camara municipal o prefeitura, departamento, governo,
instituicdo que lidera a experiéncia do candidato) Cascais Ambiente, EMAC - Empresa Municipal
de Ambiente de Cascais, E.M., S.A,,

Website da experiéncia ou instituicao Cascais Ambiente

Perfis da experiéncia ou instituicao nos meios de comunicagao social:

(20+) Ambiente Cascais | Facebook

Cascais (@cascais oficial) ¢ Instagram photos and videos

Canal Cascais - YouTube

Data de inicio da experiéncia: 12/01/2009

Data de conclusao da experiéncia: (se ndo estiver concluida, indicar "em vigor") em vigor

Orcamento da experiéncia: indicar o orgamento da experiéncia ou os recursos mobilizados
para o seu desenvolvimento e implementacgao.

O or¢camento previsto para o Programa Tutores de Cascais, no periodo 2022-2026, é o seguinte:

2022:36.000 €

2023:34.000 €

2024:34.000 €

2025:34.000 €

2026: 34.000 €

Existe um técnico superior afeto a esta atividade a 100%, havendo também a colaboragao de
outros colegas da Cascais Ambiente e restantes estruturas do universo municipal.
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Em termos de recursos materiais: uma mota para a pessoa responsavel realizar visitas diarias
aos tutores e telemoveis que foram distribuidos para cada um dos tutores no inicio do programa
(resultado de uma parceria com Vodafone).

Tipo de experiéncia | Nova experiéncia
Marcar com um X na
coluna da direita

Inovagao sobre uma experiéncia existente

Continuidade de uma experiéncia X

Tipo de experiéncia | Orcamentagao participativa

Marcar com um X na
coluna da direita | Planeamento participativo X

(pode ser escolhida

mais do que uma | Conselho Permanente
op¢éo)

Espaco/oficina para diagndstico,
monitorizagao, etc.

Audiéncia Publica/Férum

Votagao/referendo

Assembleias / Juris cidaddos / Espacgos
deliberativos

Governo eletronico/ plataformas
governamentais/digitais abertas

Iniciativas legislativas/cidadaos

Outros (por favor especifique):

Atingir maiores niveis de igualdade na
participagao

Incorporar a diversidade como critério de
inclusao

Empoderamento da comunidade X

Reforgar a cidadania nao organizada X
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Objetivo da | Expansao dos direitos dos cidadaos X
experiéncia relacionados com a participagao politica
Marcar com um X na
coluna da direita | Conectando diferentes instrumentos de
(pode ser escolhida | participagdo dentro de um ‘ecossistema’ X
mais do que uma | de democracia participativa.
op¢éo)
Melhorar a qualidade da tomada de
decisbes publicas através de mecanismos X
de democracia participativa
Melhorar a eficacia e eficiéncia dos X
mecanismos de democracia participativa
Melhorar a avaliacao e 0
acompanhamento dos mecanismos de X
democracia participativa
Melhorar qualquer politica publica através
da participagao ativa dos cidadaos X
Ambito territorial Territério no seu | Local X
conjunto
Regional X
Marcar com um X na g
coluna da direita [
(pode escolher mais | DIStto
do que uma opgéo)
Bairro X
Area tematica Governagao
Marcar com um X na N
coluna da direita | Educagao
(pode ser escolhida
mais do que uma | Transporte / Mobilidade X
opgéo)
Gestao urbana X
Saude
Seguranga publica X

https://www.oidp.net/es
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Ambiente / Alteragbes climaticas e/ou
agricultura urbana

Novos movimentos e associagdes sociais

Cultura

Habitagao

Criagdo de emprego

Descentralizagao

Desenvolvimento local

Educacdo/formagao

Economia e/ou finangas

Normas legais

Inclusdo social

Todos

Outros (Escrever o tépico)

Limpeza urbana

Objetivos de
Desenvolvimento

Sustentavel (ODS)
associados a

pratica

Marcar com um X na
coluna da direita
(pode escolher mais
do que uma opgéo)

ODS 1 — Erradicacao da pobreza

obs 2 -
sustentavel

Fome zero e agricultura

X

Acabar com a fome e
garantir o acesso de todas
as pessoas, em particular os
mais pobres e pessoas em
situagdes vulneraveis,
incluindo criangas, a uma
alimentacao de qualidade,
nutritiva e suficiente durante
todo o ano.

Garantir sistemas
sustentaveis de producao de
alimentos e implementar

https://www.oidp.net/es
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Podem também
acrescentar 0
objetivo especifico

praticas agricolas resilientes,
que aumentem a
produtividade e a producao,
que ajudem a manter os
ecossistemas, que
fortalecam a capacidade de
adaptacio as alteragoes
climaticas, as condicoes
meteoroldgicas extremas,
secas, inundagdes e outros
desastres, e que melhorem
progressivamente a
qualidade da terra e do solo.

ODS 3 — Saude e bem-estar

X

Atividades ao ar livre que
favorecem o bem-estar
emocional.

ODS 4 — Educacéao de qualidade

ODS 5 - Igualdade de género

X

Garantir a participagao plena
e efetiva das mulheres e a
igualdade de oportunidades
para a lideranca em todos os
niveis de tomada de decisdo
na vida politica, econdmica e
publica.

ODS 6 — Agua limpa e saneamento

X

Apoiar e fortalecer a
participacao das
comunidades locais, para
melhorar a gestao da agua e
do saneamento.

ODS 7 - Energia limpa e acessivel

ODS 8 — Trabalho decente e crescimento
econdmico

ODS 9 - Inovagao infraestrutura

https://www.oidp.net/es
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ODS 10 — Redugéo das desigualdades

X

Empoderar e promover a
inclusao social, econdmica e
politica de todos,
independentemente da
idade, género, deficiéncia,
raca, etnia, origem, religiao,
condicao econdmica ou
outra.

ODS 11 - Cidades e comunidades

sustentaveis

X

Reduzir o impacto ambiental
negativo per capita nas
cidades, inclusive prestando
especial atencao a
qualidade do ar, gestdo de
residuos municipais e
outros.

obs 12 -
responsaveis

Consumo e producao

X

Garantir que as pessoas, em
todos os lugares, tenham
informagao relevante e
consciencializagao para o
desenvolvimento
sustentavel e estilos de vida
em harmonia com a
natureza.

ODS 13 — Acao contra a mudanga global
do clima

X

Integrar medidas
relacionadas com alteracdes
climaticas nas politicas,
estratégias e planeamentos
nacionais

Melhorar a educacao,
aumentar a
consciencializacao e a
capacidade humana e
institucional sobre medidas
de mitigacao, adaptacao,
reducdo de impacto e alerta
precoce no que respeita as
alteracdes climaticas.

https://www.oidp.net/es
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ODS 14 - Vida na agua

ODS 15 - Vida terrestre X

Integrar os valores dos
ecossistemas e da
biodiversidade no
planeamento nacional e
local, restaurar a terra e o
solo degradados.

ODS 16 - Paz, justica e instituictes X

eficazes Garantir a tomada de

decisao responsavel,
inclusiva, participativa e
representativa em todos os
niveis.

ODS 17 - Parcerias e meios de
implementacao

PARTE 2: DESCRICAO DA EXPERIENCIA

Por favor, preencha os seguintes campos de forma clara e concisa. Pode acrescentar ligagées
se o considerar apropriado.

Contexto

Num maximo de 300 palavras, apresentar o contexto cultural, geografico, histdrico,
institucional e socioecondmico da cidade, territorio em que a experiéncia tem lugar.

Os Tutores de Cascais séo interlocutores privilegiados entre a populagdo local e a Cascais
Ambiente, empresa municipal responsavel pela gestdo ambiental do municipio.

Este programa permite a participagdo ativa dos municipes no processo de melhoria da
qualidade de vida dos seus bairros.

Tem como missdo monitorizar, na sua drea de residéncia, o estado da limpeza urbana,
recolha de residuos, espacos publicos verdes urbanos, espacos de jogo e recreio, calcadas,
passeios, iluminagéo, estacionamento, segurancga publica, entre outras situagoes.

O projecto, implementado em 2009, destaca-se pelo seu carater inclusivo (todos os
municipes maiores de idade podem ser tutores do seu bairro), pela diversidade de dreas de
intervencdo, pela sua vasta cobertura geogréfica, pelas tecnologias utilizadas (aplicagdes
para telemdveis) e pela comunicacdo direta tutores/Cascais Ambiente (telefone, emails,
visitas didrias, reuniées mensais, entre outros).
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O sucesso verificado ao longo destes 13 anos conduziu, naturalmente, para a evolugdo do
programa e alargamento do seu ambito para novas areas.. hoje, existem também em Cascais
0s Tutores das Hortas e os Tutores das Praias.

Ao envolver os moradores no processo de monitorizacdo do espaco publico, o projeto
contribui para o fortalecimento de uma cidadania informada, ativa e responsavel. Permitiu
também uma maior sensibilizagdo para os desafios ambientais, o fortalecimento das
relagdes entre comunidades e o desenvolvimento do sentido de pertenca.

Atualmente existem 257 Tutores de Cascais (229 do Bairro, 26 das Hortas e 2 das Praias),
cobrindo mais de 90% do territorio municipal. Desde que o programa foi langado, foram
efetuados cerca de 19.500 pedidos de intervencéo e a taxa de resolugdo das situacbes
ultrapassa 0s 98%.

Precedentes

Explique os precedentes e as origens da experiéncia: se é a inovagdo de uma experiéncia
existente quais sdo as suas origens, se é uma nova experiéncia quais sdo os antecedentes
na participagdo na sua cidade/municipio/regido. Pode também indicar se foi inspirado por
experiéncias noutras cidades/paises. (Maximo de 300 palavras)

Em 2009, a autarquia procurava uma forma de melhor aproximagcdo ao quotidiano dos
municipes, perceber quais eram as suas expectativas para com o governo local e as suas
preocupacdes. Ndo sendo possivel colocar colaboradores em todas as freguesias do
Concelho de Cascais, surgiu a ideia de solicitar a ajuda dos...proprios municipes! Ninguém
melhor do que eles poderiam reportar as preocupag¢des da sua comunidade e/ou sugerir
melhorias nos bairros.

Para isso, a Cascais Ambiente decidiu falar primeiro com as associa¢cbes de moradores para
perceber se havia interesse nesta iniciativa: o entusiasmo foi imediato e assim nasceu o
projeto Tutores de Cascais.

Num primeiro momento, os tutores apenas se limitavam a reportar situagcbes ligadas a
limpeza urbana e recolha dos residuos, mas, aos poucos, o programa foi crescendo tal como
0 numero de tutores e as areas de intervencao.

Como tal, o programa foi pioneiro em Portugal.

Objetivos da experiéncia

Qual dos objetivos enumerados na Parte 1 considera ser o mais importante, e apontar
outros objetivos notaveis da experiéncia (Em 100 palavras no maximo)

No Programa Tutores de Cascais, um dos objetivos mais importantes € de facto "Atingir
maiores niveis de igualdade na participacao”.
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A cidadania ativa fez sempre parte da estratégia de Cascais: o0 desenvolvimento da regiao
ndo seria possivel sem os inputs da populacdo e, para isso, a autarquia desenvolveu
iniciativas para mobilizar os municipes: todos, independentemente da sua origem, género ou
idade tém voz na vida do municipio e podem manifestar-se num dos eventos criados para o
efeito (orcamento participativo, voluntariado ambiental, associativismo juvenil ou desportivo,
associacdes de moradores. Este programa veio reforgar esta vontade politica, permitindo que
todos os moradores se tornem agentes ativos de mudanca.

Além deste objetivo, destacamos também 0s seguintes:

- Incorporar a diversidade como critério de inclusao;
- Empoderamento da comunidade.

Ao envolver a populagdo na vida do municipio, ndo so fazemos com que estejam conscientes
do seu papel ativo como cidadéos, como sensibilizamos para o respeito e partilha do espaco
publico com as comunidades vizinhas.

Metodologia

Descrever a metodologia da experiéncia: fases do processo, canais de participagdo
(méaximo de 300 palavras).

No que diz respeito a sele¢do dos tutores, destacamos as seguintes fases:

- Inicialmente, a selegéo foi efetuada através das associagdes de moradores. Este processo
evoluiu para permitir a inscricdo por email (tutor@cascaisambiente.pt), por telefone
(214604230) ou ainda preenchendo o formuldrio online;

- Agendamento de uma breve reunido que tem como objectivo o enquadramento do projecto
e, simultaneamente, aferir se o perfil do candidato redne as caracteristicas pretendidas;

- Entrega de Welcome Kit: o regulamento, uma lista de contactos, um telemodvel (numa
parceria com a Fundagdo Vodafone), uma pasta, bloco de notas, caneta e pen, um cartdo
identificativo e um mapa delimitativo da sua zona de intervencdo com a identificagdo da
contentorizagdo existente, localizacdo dos espacos publicos verdes urbanos e circuitos de
varredura manual e mecanica.

Relativamente as interagbes com o0s tutores e/ou moradores, seguimos a Sseguinte
metodologia de report, sempre que possivel:

- Triagem: todos os pedidos endere¢ados pelos tutores sdo alvo de triagem. Podem contactar
diretamente a Unidade de Cidadania da Cascais Ambiente, o Atendimento Municipal da
Camara de Cascais ou utilizar a app FixCascais para expor situagdes que a comunidade
gostaria de discutir connosco,

- Analise operacional: efetuamos, assim que possivel, uma visita in situ para que, em conjunto
com os tutores, sejam recolhidos dados relevantes para a analise das ocorréncias e sua
viabilidade de execugéo;

- Encaminhamento para os respetivos servigos publicos: 0s assuntos serao verificados com
as dreas responsaveis (Ambiente/Urbanismo/Mobilidade/Policia Municipal e Maritima), de
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forma a identificar a melhor solugdo para as questbes apresentadas e formular depois a
resposta ao tutor.

De referir, ainda, que a metodologia assenta numa calendarizagdo de encontros (mensais,
trimestrais, semestrais), comunicados por email e/ou via telemdvel aos Tutores de Cascais.

Inovagao
Explique o que considera ser o aspeto mais inovador da pratica. (Maximo 150 palavras)

Um dos aspetos mais inovadores da pratica € o seu caracter inclusivo: todos os cidaddos
maiores de 18 anos residentes no Concelho de Cascais podem ser tutores!

Mas na nossa opinido, a principal inovacdo ndo é mesuravel: € o sentido de pertenca, de
comunidade que o projeto fomentou.

A gentrificagdo nao poupou o nosso concelho e numa sociedade onde os individuos migram
cada vez mais para zonas urbanas, muitas vezes longe das suas comunidades originais e
onde ficam, de certa forma, isolados, programas como 0 nosSso permitem criar novamente
lacos entre pessoas que, provavelmente, ndo teriam a possibilidade de se conhecer de outra
forma, ao partilharem preocupacées e serem ativos agentes da mudanca no seu bairro.
Neste sentido, o programa foi além das nossas expectativas.

Ao reunirmos participantes de idades, origem e religibes distintas, garantimos que todos
possam sentir-se representados pelos tutores e tenham oportunidade de ser ouvidos.

Respondemos, assim, a alguns desafios globais como sdo os ODS n° 5 (igualdade do
género), n° 10 (reduzir as desigualdades) e n° 16 (Paz, Justica e instituicbes eficazes).

Inclusao

Aponte como tem sido importante incluir o maior nimero possivel de grupos e
populagoes diversas e como o conseguiu. (Maximo 150 palavras)

Existem no projecto varios contextos profissionais espelhados bem como estudantes e
reformados. Também no género, os tutores estdo representados em igual percentagem,
evidenciando um grande equilibrio e sem qualquer imposi¢do de cotas ou outra no ato da sua
selecéo.

De forma a garantir uma boa cobertura geografica do municipio, foi muito importante divulgar
0 programa e angariar novos tutores. Comunicamos, nas varias plataformas, quais 0s
objetivos do programa, sendo a premissa principal a imensa vontade de ter um papel
importante na comunidade! Praticas mais inclusivas, consciencializando as estruturas da
autarquia para estarem mais atentas as suas necessidades é uma das nossas prioridades!

Utilizamos os canais habituais de comunicagdo do universo municipal (redes sociais,
website) e realizamos, pontualmente, webinars, nos quais podemos contar com a
participacdo dos tutores para que partilhem a sua experiéncia. Eles proprios acabam por ser
embaixadores do programa.

O processo de inscrigdo e informacao foi também simplificado ao maximo: na pagina web
esta disponivel uma descrigdo do programa, o formulario de inscri¢do e o reqgulamento.
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Comunicagao
Qual tem sido a estratégia e os canais de comunicacdo da experiéncia para que a
populagédo saiba e se envolva. (Maximo 150 palavras)

A estratégia de comunicagdo consiste em dar a conhecer o programa e potenciar o seu
crescimento, apoiando-se nos canais habituais de comunicagdo da Camara Municipal e da
Cascais Ambiente:

- Publicagbes nas redes sociais (Facebook, Instagram)

- Destaque no site da Camara e da Cascais Ambiente

- Canal Youtube da CMC

- Webinars

Os municipes tém, desta forma, um acesso facil a toda informacéo relativa ao programa:

- Descrigédo do projeto,

- O formulario de inscrigdo;

- O regulamento do programa;

- O mapa das dreas abrangidas;

- Os resultados obtidos e as acbes realizadas;

- Calendarizagdo dos encontros e sessées de assembleia municipal;

Existe também uma grande preocupagcdo em fomentar a comunicagdo interna com 0S
nossos Tutores, para informar da calendarizacdo das reunides e/ou das agdes no terreno
(emails, whatsapp, entre outros). Esta estratégia assenta nos canais de proximidade
utilizados como forma de engagement além do acompanhamento didrio feito pelos técnicos;
ao longo do programa, foram realizadas mais de 200 sessbées/eventos, com todos 0s niveis
de deciséo.
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Articulagao com outros atores

Explicar como a experiéncia foi articulada com diferentes atores e processos simultaneos
ou pré-existentes. Que papéis assumiram estes participantes? Explicar o grau de sucesso
desta articulagdo. (Maximo de 150 palavras)

O programa envolve 0s tutores e a autarquia, a diferentes niveis e em diferentes momentos:
- Reunibes mensais com a administragdo da Cascais Ambiente (online e/ou presenciais).
- Reunibes trimestrais com representantes da Cdmara Municipal (online e/ou presenciais)

- Participacdo de vdrias unidades organicas: Ambiente/Urbanismo /Mobilidade /Policia
Municipal e Maritima (online e/ou presenciais)

Como indicadores de sucesso, podemos citar:

- O grau de satisfagdo do programa atinge os 95%! (inquéritos realizados pela Cascais
Ambiente)

- O crescimento do programa: 257 tutores (Bairro, Hortas e Praia), cobrindo mais de 90% do
territorio municipal.

As praticas visadas constituem um processo educativo para todos os atores que nele se
envolvem, sejam eles populagédo, técnicos ou politicos. O processo de mobilizacdo destes
trés agentes resulta numa ‘escola de cidadania” A proximidade, o dialogo e a escuta das
necessidades das pessoas conduz ao reconhecimento e a legitimidade das propostas
elaboradas. Ao longo do seu processo de desenvolvimento, o projecto acabou ndo por ser um
fim em si mesmo, mas por ser 0 motor da democracia participativa dentro do municipio.

Avaliagao:

Que mecanismos de avaliagdo foram implementados? Desenvolver se os cidaddos foram
envolvidos na avaliagdo da pratica (300 palavras no maximo).

A avaliagdo do programa € aferida através de inquéritos de satisfacdo que sdo realizados
periodicamente aos tutores, por telefone, email ou presencialmente.

Monitorizamos também a resolu¢do dos pedidos, que ronda em média, 0s 99%.

Existe também um livro de elogios da Cascais Ambiente, que embora ndo se foque apenas
sobre o programa, permite aferir a satisfacdo dos tutores sobre o tratamento dos pedidos.
Assim, ressalvamos que 21% dos elogios registados sdo dos tutores.

Estes foram também solicitados para participar num webinar que realizamos em 2027 sobre
0 programa, para partilharem as suas experiéncias, 0 que mais gostavam na iniciativa e quais
0s conselhos que poderiam dar a futuros tutores: neste sentido, consideramos que fazem
uma avaliagdo positiva do projeto e que promovem o seu crescimento junto dos municipes.

Consideramos que a avaliagdo ndo constitui uma fase delimitada no tempo mas uma atitude
e um exercicio permanente. Relativamente ao envolvimento dos cidadaos na avaliagdo da
pratica o feedback muito positivo da populagdo relativamente aos resultados do Programa
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constitui um elemento motivador para as partes interessadas. Acreditamos que este pode ser
ainda mais eficaz, com 0s servicos mais e melhor preparados para responder a um crescente
numero de solicitagcbes. Esta € apenas uma das muitas ferramentas existentes para garantir
a proximidade aos cidadéos.. E mais do que proximidade, garantir a codecisdo!

Impactos e resultados

Descrever os impactos e resultados do processo. Quantas pessoas participaram e quais
sdo os seus perfis. Quais tém sido os impactos nas politicas publicas, no funcionamento da
administragcdo e nos cidaddos. (Maximo 300 palavras)

Conforme ja descrito, alguns indicadores permitem concluir que o Programa tem sido uma
experiéncia positiva para 0 municipio:

- Inquérito de satisfagdo dos municipes: 95%

- Taxa de resolugdo dos pedidos: 99%

- Crescimento do numero de tutores: 257 atualmente

- Alargamento do programa para 0s tutores das hortas e das praias.

A nivel da caracterizagdo dos tutores, partilhamos as seguintes notas:

- A maioria dos tutores tém mais de 46 anos: 36% tem mais de 60 anos, 35% entre os 46 e 60
anos e 26% esta na faixa entre os 31 e 45 anos. Apenas 3% apresenta idades entre os 18 e 30
anos. Esta distribuicdo etdria justifica-se pela maior disponibilidade dos habitantes nas
idades referidas.

- Género: Masculino 55% Feminino 45%

- Nacionalidades: Portugueses, Brasileiros, Holandeses, Canadenses, Argentinos, Cabo
Verdianos, Guineenses.

- Mais de 10 Bairros sociais abrangidos pelos Tutores.

Aos cidaddos, o programa trouxe um sentimento de pertenga e reconhecimento. Sentem-se
mais envolvidos e mais atentos a vida do seu bairro.

A nivel da autarquia, o programa sensibilizou as varias dreas técnicas e o governo local para
preocupacdes do quotidiano dos municipes.

Além disso, a proximidade, o didlogo e a escuta das necessidades das pessoas conduz ao
reconhecimento e a legitimidade das propostas elaboradas.

Exemplo do impacto da prédtica é a implementacao das ideias dos tutores nos locais que
tutelam, nomeadamente o Parque Infantil em S. D. Rana, o Jardim e Parque Infantil da Quinta
da Carreira e a Horta Comunitaria da Quinta dos Lombos. A concretizagcdo destas obras
constituiu motivo de grande orgulho e reconhecimento por parte dos tutores ao constatarem
que a autarquia foi ao encontro das suas necessidades e desejos. E uma 'janela de
oportunidade’, de participagdo para todos, independentemente da nacionalidade, etnia,
género ou classe social. Anualmente, o programa ajusta-se e reinventa-se face as sugestoes
e propostas apresentadas.
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PARTE 3: RESUMO DA EXPERIENCIA

Resumo da experiéncia

Um resumo da experiéncia: origem, objetivos, funcionamento, resultados, seguimento e
avaliacdo (Nao hesite em repetir aspetos que ja foram escritos anteriormente, este resumo
é 0 que sera partilhado na plataforma digital para a avaliagdo aberta e na publicagdo do
prémio).

(Em um maximo de 500 palavras)

O Programa de participagdo ativa Tutores de Cascais foi criado pela Cascais Ambiente em
20009.

O tutor é um interlocutor privilegiado entre a populacéo local e a Cascais Ambiente/servigos
camararios.

Tem como missdo monitorizar, na sua drea de residéncia/drea que tutela, o estado da
limpeza urbana, a recolha de residuos, a manutengdo dos espacgos publicos verdes urbanos,
espacos de jogo e recreio, calcadas, passeios, iluminagdo, seguranga publica,
estacionamento, viaturas abandonadas na via publica, animais errantes, entre outras
situagdes.

Sempre que se verifiquem problemas nestas dreas, o tutor, pela sua facilidade e proximidade
com a Cascais Ambiente e outros servicos do dominio da Camara Municipal de Cascais,
comunica a estas Unidades organicas o report das situagdes.

A resolugédo dos pedidos ronda em média, 0s 99%.

E um projeto meritdrio, voluntario e inclusivo: todos, desde que maiores de 18 anos, podem
ter um papel preponderante na vida da sua comunidade!

Os Tutores também participam em acbes de limpeza e conservacdo da natureza, plantagdo
de arvores, sensibilizagédo para a correta separagdo de residuos, contribuindo, igualmente,
para o enriquecimento de uma melhor e maior consciéncia ambiental junto dos seus pares,
entre outras acées. Finalmente, asseguram a manutengdo e preservagdo de 93 parques
infantis e espagos de jogo e recreio, 31 hortas comunitarias, 3 vinhas, 3 pomares
comunitarios e 133 ha de areas verdes.

Existem hoje 257 Tutores: Bairro, Hortas e Praia, cobrindo mais de 90% territorio de Cascais.
A drea de abrangéncia do programa chega hoje aos 95730 alojamentos e a
aproximadamente 200.000 habitantes.

Desta forma, a autarquia procura promover as sinergias entre a autarquia e os moradores do
Concelho, envolver, informar e sensibilizar os municipes na monitorizagdo dos seus bairros,
hortas e praias e resolver, com maior celeridade, os problemas identificados.

O programa almeja alcancar também outros objetivos como fomentar a participagdo publica
que, por sua vez, permite sensibilizar os municipes para o respeito e partilha do espaco
publico. Consciencializar as pessoas para 0 seu papel ativo enquanto cidadaos, na decisédo
da gestdo do territério, identificar, debater e priorizar projetos para 0 municipio, promover a
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partilha de olhares sobre 0s problemas e as necessidades do territorio é uma das principais
premissas do projecto.

De um mogo geral, o programa incute, junto da comunidade, 0s conceitos de
Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental/Social, pilares que se desejam fundamentais
para tornar “Cascais, o melhor lugar para viver um dia, uma semana ou a vida toda".

Convidamo-lo a partilhar anexos para melhor ilustrar a sua experiéncia: videos,
fotos, documentos.... Pode envia-los através de um grande sistema de entrega de
documentos como WeTransfer, Dropbox ou Google Drive.

Video de apresentacdo do programa dos Tutores
Publicacoes Facebook

Publicacdes Instagram
Pagina Web do programa
Artigo no Lider online — 19/04/22

Artigo na Visdo online — 03/07/13

Requlamento dos Tutores

Formulario de inscricao
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https://youtu.be/eao1m3LUNPw
https://www.facebook.com/page/383027181870728/search?q=tutores&filters=eyJycF9jaHJvbm9fc29ydDowIjoie1wibmFtZVwiOlwiY2hyb25vc29ydFwiLFwiYXJnc1wiOlwiXCJ9In0%3D
https://www.instagram.com/p/CcQH3WzK58L/
https://www.cascais.pt/projeto/tutor-do-bairro
https://lidermagazine.sapo.pt/fazer-de-cascais-o-melhor-sitio-para-viver-um-dia-uma-semana-ou-a-vida-toda/
https://visao.sapo.pt/atualidade/sociedade/visaosolidaria/2013-07-03-cascais-procura-voluntarios-que-ajudem-a-melhorar-os-bairros-onde-vivemf738277/~
https://ambiente.cascais.pt/sites/default/files/anexos/regulamento_tutor_do_bairro.pdf
https://www.cascais.pt/formulario/inscricoes-tutor-de-bairro
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